Conditiile acordarii Garantiei pe Viata la produsele electrice Babymoov

Garantia pe viata pentru produsele Babymoov se ofera doar pentru produsele electrice
siintra in vigoare o data cu indeplinirea cumulativa a conditiilor de mai jos.

1.Cumparatorul trebuie sa se inregistreze, prin completarea unui formular online la
adresa: http://www.service-babymoov.com/ro/completare-formulare.html. Pentru
trimiterea acestei solicitari consumatorul va completa formularul cu informatiile
necesare: numele si adresa, produsul achizitionat si codul acestuia, locul achizitiei
produsului, data achizitie, etc. De asemenea i se va solicita dovada achizitiei produsului
(factura sau bon fiscal).

2. Consumatorul trebuie sa se inregistreze (prin completarea formularului) in termen de
maxim 60 zile de la data achizitiei produsului. In caz contrar, Garantia pe Viata nu se va
aplica.

3. In termen de 2-4 saptamani (interval in care se vor verifica informatiile trimise pe
email) — Consumatorul va primi un email in care i se va comunica faptul ca a fost
inregistrat in program (si va primi un set de informatii suplimentare).

Nota: Garantia pe viata nu acopera defectele survenite din utilizarea neconforma a
produsului, spargerea unei componente prin cadere, tocirea textilelor sau a partilor
consumabile ale unui produs, invechirea normala a unor materiale (ex. plasticul).
Garantia pe viata nu este transmisibila si nu se aplica la produsele second-hand.

Garantia pe viata intra in vigoare dupa expirarea garantiei legale de 1 an.
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